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• 回顾历史回顾历史回顾历史回顾历史

• 了解当下了解当下了解当下了解当下

• 展望未来展望未来展望未来展望未来

• 高校用户使用高校用户使用高校用户使用高校用户使用Springer电子书的案例分析电子书的案例分析电子书的案例分析电子书的案例分析

演讲大纲演讲大纲演讲大纲演讲大纲



学术类电子书的发展历程学术类电子书的发展历程学术类电子书的发展历程学术类电子书的发展历程

纸本到电子



查找信息查找信息查找信息查找信息





从纸本图书到电子图书的转变从纸本图书到电子图书的转变从纸本图书到电子图书的转变从纸本图书到电子图书的转变



• 纸本图书的数字表现形式纸本图书的数字表现形式纸本图书的数字表现形式纸本图书的数字表现形式

• 通过通过通过通过PDF/HTML等格式阅读等格式阅读等格式阅读等格式阅读

• 可实现全面索引可实现全面索引可实现全面索引可实现全面索引

• 可进行全面搜索可进行全面搜索可进行全面搜索可进行全面搜索（（（（OPAC、、、、Google、、、、出版商平台等出版商平台等出版商平台等出版商平台等））））

• 可在任意一台个人电脑可在任意一台个人电脑可在任意一台个人电脑可在任意一台个人电脑(PC)、、、、电子阅读器或电子阅读器或电子阅读器或电子阅读器或PDA上阅读上阅读上阅读上阅读

• 多功能多功能多功能多功能，，，，多媒体多媒体多媒体多媒体、、、、音频音频音频音频、、、、视频等功能视频等功能视频等功能视频等功能

• 同时支持无限多的读者同时支持无限多的读者同时支持无限多的读者同时支持无限多的读者

• 元数据元数据元数据元数据——电子图书各章节都可以查找电子图书各章节都可以查找电子图书各章节都可以查找电子图书各章节都可以查找

什么是电子图书什么是电子图书什么是电子图书什么是电子图书？？？？



使用者分析

“在理解最前沿的科技学术期刊之前在理解最前沿的科技学术期刊之前在理解最前沿的科技学术期刊之前在理解最前沿的科技学术期刊之前，，，，每个人都需要阅读图书掌握更全面的知识每个人都需要阅读图书掌握更全面的知识每个人都需要阅读图书掌握更全面的知识每个人都需要阅读图书掌握更全面的知识”

读者群分析读者群分析读者群分析读者群分析



全球电子图书市场的增长情况全球电子图书市场的增长情况全球电子图书市场的增长情况全球电子图书市场的增长情况

Source: Outsell estimates and company report , Worldwide E-Books Market Size & Forecast Report, 2009 – 2013

72.6 71.9 70.9 69.5 66.6

2.4 3.9 6.1 8.8 12.7

2009 2010 2011 2012 2013

2009200920092009----2013201320132013年全球纸本图书和电子图书市场年全球纸本图书和电子图书市场年全球纸本图书和电子图书市场年全球纸本图书和电子图书市场

全球纸本图书市场（$B） 全球电子图书市场（$B）

在在在在2009年年年年，，，，全球图书的市场约为全球图书的市场约为全球图书的市场约为全球图书的市场约为750亿美金亿美金亿美金亿美金，，，，其中电子书占其中电子书占其中电子书占其中电子书占3%，，，，约为约为约为约为24亿美金亿美金亿美金亿美金。。。。而这一数字在而这一数字在而这一数字在而这一数字在

2013年预计要上升到年预计要上升到年预计要上升到年预计要上升到127亿美金亿美金亿美金亿美金，，，，比率随之上升到比率随之上升到比率随之上升到比率随之上升到16%。。。。



Source: Outsell estimates and company report , Worldwide E-Books Market Size & Forecast Report, 2009 – 2013

全球全球全球全球电子电子电子电子图图图图书市场增长情况书市场增长情况书市场增长情况书市场增长情况
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美国美国美国美国 美洲美洲美洲美洲 欧洲欧洲欧洲欧洲、、、、中东和非洲中东和非洲中东和非洲中东和非洲 亚太亚太亚太亚太 全球全球全球全球

2010年区域性电子图书市场增长情况

（%）

2010年区域性电子图书市场增长情况（%）

欧美读者更快更早的接受电子图书欧美读者更快更早的接受电子图书欧美读者更快更早的接受电子图书欧美读者更快更早的接受电子图书



全球电子全球电子全球电子全球电子图图图图书市场增长情况书市场增长情况书市场增长情况书市场增长情况

Source: Outsell estimates and company report , Worldwide E-Books Market Size & Forecast Report, 2009 – 2013

11.4 10.9 10.6 10.2 9.7

1.3 1.9 2.4 3 3.7

2009 2010 2011 2012 2013

2009200920092009----2013201320132013年全球专业类纸本图书和电子图书市场年全球专业类纸本图书和电子图书市场年全球专业类纸本图书和电子图书市场年全球专业类纸本图书和电子图书市场

全球专业类纸本图书市场（$B） 全球专业类电子图书市场（$B）

在在在在2009年年年年，，，，全球学术图书市场份额约为全球学术图书市场份额约为全球学术图书市场份额约为全球学术图书市场份额约为127亿美金亿美金亿美金亿美金，，，，其中电子书占其中电子书占其中电子书占其中电子书占10%，，，，约为约为约为约为13亿美金亿美金亿美金亿美金。。。。而这一而这一而这一而这一

数字在数字在数字在数字在2013年预计要上升到年预计要上升到年预计要上升到年预计要上升到37亿美金亿美金亿美金亿美金，，，，比率随之上升到比率随之上升到比率随之上升到比率随之上升到28%。。。。



SpringerLink:电子图书的使用量电子图书的使用量电子图书的使用量电子图书的使用量

SpringerLink Fulltext Chapter Downloads 2008-2012 (in millions)

2011年用量比年用量比年用量比年用量比2010年上升年上升年上升年上升13%，，，， 较较较较2008年上升年上升年上升年上升68%。。。。

2008-2012年年年年SpringerLink全文电子图书章节下载量全文电子图书章节下载量全文电子图书章节下载量全文电子图书章节下载量（（（（百万百万百万百万））））

电子图书使用量增长情况电子图书使用量增长情况电子图书使用量增长情况电子图书使用量增长情况
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2008年共计年共计年共计年共计41 mio 2009年共计年共计年共计年共计56 mio 2010年共计年共计年共计年共计61 mio 2011年共计年共计年共计年共计69 mio 2012年年年年



学术类电子书的现状分析学术类电子书的现状分析学术类电子书的现状分析学术类电子书的现状分析

�电子书的使用特点

�用户期望

�使用电子图书的益处



（（（（只显示了主要类别只显示了主要类别只显示了主要类别只显示了主要类别；；；；参考书包括百科全书参考书包括百科全书参考书包括百科全书参考书包括百科全书、、、、手册和参考图书手册和参考图书手册和参考图书手册和参考图书；；；；由于下载量巨大由于下载量巨大由于下载量巨大由于下载量巨大，，，，已对异常使已对异常使已对异常使已对异常使用峰的数据进行了调整用峰的数据进行了调整用峰的数据进行了调整用峰的数据进行了调整））））

2010年使用量年使用量年使用量年使用量——图书类型图书类型图书类型图书类型



使用量分析使用量分析使用量分析使用量分析——研究学科研究学科研究学科研究学科



按学科划分的按学科划分的按学科划分的按学科划分的2010201020102010年章节下载量年章节下载量年章节下载量年章节下载量

2010年总使用量的分科分布年总使用量的分科分布年总使用量的分科分布年总使用量的分科分布



英国利物浦大学通过英国利物浦大学通过英国利物浦大学通过英国利物浦大学通过SpringerLink平台的电子图书章节下载量平台的电子图书章节下载量平台的电子图书章节下载量平台的电子图书章节下载量



电子图书用户的行为

在伊利诺伊大学香槟分校在伊利诺伊大学香槟分校在伊利诺伊大学香槟分校在伊利诺伊大学香槟分校，，，，大部分用户称他们使用电子书主要是为了研究和学习大部分用户称他们使用电子书主要是为了研究和学习大部分用户称他们使用电子书主要是为了研究和学习大部分用户称他们使用电子书主要是为了研究和学习，，，，而极少用于教学和休闲而极少用于教学和休闲而极少用于教学和休闲而极少用于教学和休闲
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研究

使用电子图书的目的使用电子图书的目的使用电子图书的目的使用电子图书的目的

读者调查读者调查读者调查读者调查——使用电子图书的目的使用电子图书的目的使用电子图书的目的使用电子图书的目的



电子图书用户的行为电子图书用户的行为电子图书用户的行为电子图书用户的行为

“尽管大量阅读时仍然倾向读纸本，但在研究领域一直非常希望能够获得更但在研究领域一直非常希望能够获得更但在研究领域一直非常希望能够获得更但在研究领域一直非常希望能够获得更

多的电子图书多的电子图书多的电子图书多的电子图书。快速获得信息正变得越来越重要和有利。”

伊利诺伊大学香槟分校的研究人员伊利诺伊大学香槟分校的研究人员伊利诺伊大学香槟分校的研究人员伊利诺伊大学香槟分校的研究人员：：：：



电子图书的益处电子图书的益处电子图书的益处电子图书的益处

Benefits

• 更全面的馆藏和服务更全面的馆藏和服务更全面的馆藏和服务更全面的馆藏和服务• 性价比高性价比高性价比高性价比高• 节省图书馆空间节省图书馆空间节省图书馆空间节省图书馆空间• 提高效率提高效率提高效率提高效率• 提升使用量提升使用量提升使用量提升使用量 •更广泛的转播更广泛的转播更广泛的转播更广泛的转播• 提高使用量提高使用量提高使用量提高使用量• 读者遍布全球读者遍布全球读者遍布全球读者遍布全球
图书馆图书馆图书馆图书馆

作者作者作者作者

• 查找更容易查找更容易查找更容易查找更容易• 访问更便捷访问更便捷访问更便捷访问更便捷• 更方便的文献引用更方便的文献引用更方便的文献引用更方便的文献引用研究人员研究人员研究人员研究人员



电子书好在哪里电子书好在哪里电子书好在哪里电子书好在哪里？？？？

�相对于传统的印刷媒体，电子图书的易访问性与功能性具有明显的优势。



来自高校图书馆负责人的评论来自高校图书馆负责人的评论来自高校图书馆负责人的评论来自高校图书馆负责人的评论

“当用户搜索某一主题时，网页不仅显示该图书的不仅显示该图书的不仅显示该图书的不仅显示该图书的信息，也同时出现其他相关信息同时出现其他相关信息同时出现其他相关信息同时出现其他相关信息

，比如图书、章节和期刊文章，这一点是相当重要的。”

Makoto Nakamoto, 

早稻田大学图书馆行政主管早稻田大学图书馆行政主管早稻田大学图书馆行政主管早稻田大学图书馆行政主管

Springer一直是最受我校读者欢迎的学术出版品牌之一，也是我校读者荐购图书

最多的出版社。Springer电子图书更大程度满足了我校读者对外文学术图书的需

求，消除了纸本图书从订购到上架的等待周期，改善了读者的阅读体验。

黄镝黄镝黄镝黄镝

上海交通大学图书馆上海交通大学图书馆上海交通大学图书馆上海交通大学图书馆



“我想图书馆将会变得不同。图书馆将不再是读者找书的地方，但是我们可以拥

有其他的功能

Nola Heyns，美国印第安纳波利斯市（IN）的美国礼来制药公司的数据库
发展经理；Springer LAB成员

Ay-Ling Ong，荷兰阿姆斯特丹国家数学和计算机科学研究院（CWI）

图书馆与信息服务主管

“我们为出版社和用户之间搭起了沟通的桥梁”

来自企业和政府客户的评论来自企业和政府客户的评论来自企业和政府客户的评论来自企业和政府客户的评论



订购电子书图书馆员指南订购电子书图书馆员指南订购电子书图书馆员指南订购电子书图书馆员指南

1. 确定数据库发展策略确定数据库发展策略确定数据库发展策略确定数据库发展策略

2. 评估不同的商业模式评估不同的商业模式评估不同的商业模式评估不同的商业模式

3. 获得内部支持获得内部支持获得内部支持获得内部支持

4. 与学科专家与学科专家与学科专家与学科专家/学科馆员计划政策变化学科馆员计划政策变化学科馆员计划政策变化学科馆员计划政策变化

5. 与技术人员讨论实施方案与技术人员讨论实施方案与技术人员讨论实施方案与技术人员讨论实施方案

6. 选择数据库和供应商选择数据库和供应商选择数据库和供应商选择数据库和供应商

7. 将电子图书链接到将电子图书链接到将电子图书链接到将电子图书链接到OPAC

8. 与用户沟通与用户沟通与用户沟通与用户沟通

9. 下载使用量统计数据下载使用量统计数据下载使用量统计数据下载使用量统计数据

10.查阅查阅查阅查阅/更新更新更新更新



学术类电子书的未来展望学术类电子书的未来展望学术类电子书的未来展望学术类电子书的未来展望

•不断扩大的产品集合

•珍贵的历史文献的数字化

•不断细分的产品类型

•移动阅读与技术革新



• 到2015年将拥有8000本电子图书

到2015年电子图书的年出版量预计为：8000种

Springer电子图书增长情况电子图书增长情况电子图书增长情况电子图书增长情况
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电子图书的未来发展电子图书的未来发展电子图书的未来发展电子图书的未来发展



到2015年电子书卷数的增长情况

电子图书的未来发展电子图书的未来发展电子图书的未来发展电子图书的未来发展



Springer——全球第一的学术图书出版社全球第一的学术图书出版社全球第一的学术图书出版社全球第一的学术图书出版社

• 每年收录超过5000种新书

– 12个学科英文图书子数据库

– 5个学科德文图书子数据库

• 内容均经严格评审

• 无数字版权管理(DRM)限制

• 提供全天候24小时访问
• 可进行章节级别检索，实现全文索引功能

• 可整合至图书馆目录中

• 免费提供MARC数据和OCLC MARC数据

• 符合Counter标准的使用量统计数据

• 文档的连续访问权

• 使用率高——可观的投资回报率



Springer Book Archives（（（（SBA)

• 将昨日经典文献带入今日最新科研将昨日经典文献带入今日最新科研将昨日经典文献带入今日最新科研将昨日经典文献带入今日最新科研

• 可随时随地访问追溯至19世纪40年代的65,000本电子图书

• 包括参考工具书、手册、电子丛书、专著和教科书

• 图书永不消失图书永不消失图书永不消失图书永不消失：：：：Springer提供追溯至提供追溯至提供追溯至提供追溯至19世纪世纪世纪世纪40年代的学术图书文献年代的学术图书文献年代的学术图书文献年代的学术图书文献



• 提供各个学科中最先和电子优先出版的Springer参考工具书。所有内容均经
过严格的同行评审，在高效、互动的出版流程中得到持续、动态的更新。

SpringerReference—Springer电子参考工具书电子参考工具书电子参考工具书电子参考工具书

� 汇集世界一流动态电子参考工具书

� 高品质、经同行评审并且实时更新

� 独立平台提供所有学科最新和电子优先出版的参考工具书

独
一
无
二

独
一
无
二

独
一
无
二

独
一
无
二

• SpringerReference

与科学发现同步的电子参考工具书数据库与科学发现同步的电子参考工具书数据库与科学发现同步的电子参考工具书数据库与科学发现同步的电子参考工具书数据库



•

• 提供广泛的学科浏览。

• 特色文章定期更新，并且免费提供。

• 添加最新文章，保持学术领先。

• 编辑、作者索引收录了他们的个人信息，通过个人网页介绍他们以

往的成果和正在进行的科学研究。

• 便捷的搜索框，带有“快速键入”帮助功能

• 借助高级检索，构建个性化查询，细化搜索结果。

SpringerReference--新颖直观新颖直观新颖直观新颖直观
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SpringerProtocols.com 是是是是…

• 全球最大的在线试验室指南数据库

• 皆经同行评议

• SpringerProtocols.com为研究员和科学家提供

易于访问、内容全面且更新迅速的实验室指南

数据库，实验室指南来自于著名系列：分子生

物方法（Methods in Molecular Biology

Series）和分子医学方法（Methods in 

Molecular Medicine series）

• ★ SpringerProtocols 由 Protocol的鼻祖John M. 

Walker博士担任主编

全球最大的在线试验室指南数据库全球最大的在线试验室指南数据库全球最大的在线试验室指南数据库全球最大的在线试验室指南数据库

皆经同行评议皆经同行评议皆经同行评议皆经同行评议



SpringerProtcols

1、、、、点击主页中部学科分点击主页中部学科分点击主页中部学科分点击主页中部学科分

类类类类，，，，直接浏览各学科内容直接浏览各学科内容直接浏览各学科内容直接浏览各学科内容

2、、、、浏览最热门浏览最热门浏览最热门浏览最热门Springer 

Protocols

3、、、、浏览最新浏览最新浏览最新浏览最新Springer 

Protocols



SpringerMaterials数据库数据库数据库数据库

4. 更多文献即将加入更多文献即将加入更多文献即将加入更多文献即将加入…

(季度更新季度更新季度更新季度更新)

1. Landolt-Börnstein

2. 数据库数据库数据库数据库:

– Inorganic 

Solid Phases

– Thermophysical

Properties

3. 化工安全文献化工安全文献化工安全文献化工安全文献:

– REACH 

– GHS

– RoHS, WEEE



图表图表图表图表

（（（（相位图相位图相位图相位图））））

正文正文正文正文

数据表数据表数据表数据表

� 准确的描述准确的描述准确的描述准确的描述，，，，

符合用户需求符合用户需求符合用户需求符合用户需求



����

每张每张每张每张PDF预览图上端均显示预览章节的预览图上端均显示预览章节的预览图上端均显示预览章节的预览图上端均显示预览章节的

题目题目题目题目，，，，用户永远都清楚预览内容的位置用户永远都清楚预览内容的位置用户永远都清楚预览内容的位置用户永远都清楚预览内容的位置

����
用户可以享受电子书全屏显示用户可以享受电子书全屏显示用户可以享受电子书全屏显示用户可以享受电子书全屏显示

阅读的体验阅读的体验阅读的体验阅读的体验

����

����

图书浏览图书浏览图书浏览图书浏览



图书浏览图书浏览图书浏览图书浏览———全屏预览模式全屏预览模式全屏预览模式全屏预览模式

用户可以享受电子书用户可以享受电子书用户可以享受电子书用户可以享受电子书

全屏显示阅读的体验全屏显示阅读的体验全屏显示阅读的体验全屏显示阅读的体验

����

����



2012年的移动趋势年的移动趋势年的移动趋势年的移动趋势

1) 在线阅读量和移动应用程序下载量逐年上升

2) 宽带通信技术的改进，导致移动技术应用量增加

3) 移动设备在高校的流行与普及

4) 通过社交网络学习、交流



Springer推出移动应用程序推出移动应用程序推出移动应用程序推出移动应用程序App

专为移动设备优

化的网站

iPhone app iPhone app



高校使用高校使用高校使用高校使用Springer电子书的电子书的电子书的电子书的

案例分析案例分析案例分析案例分析



Springer – DRAA电子书集团电子书集团电子书集团电子书集团

• 从2008年组建

• 分为全国团和地区团

• 共有成员超过200家

• 期待您的加入



下载量分析下载量分析下载量分析下载量分析

eBooks Usage in 2011

�2011年清华大学下载量: 190,603 篇

�2011年上海交通大学下载量: 130,775篇



清华大学是中国最高学府之一，是中国综合实力最强的大学。工学、理学、

经济学、管理学、法学、医学、文学、艺术学、历史学等都是它的强项。从

使用量上也可以看出，Springer电子书13各学科能够满足该校的需求，使用
量较高的学科包括：计算机科学，工程学，数学与统计，商业经济等。

学科分析学科分析学科分析学科分析——清华大学清华大学清华大学清华大学



学科分析学科分析学科分析学科分析——上海交通大学上海交通大学上海交通大学上海交通大学

上海交通大学是中国历史最为悠久的顶尖学府之一，综合实力名列前茅。工

学、商学、医学等都是它的强项。故理科和医学方面的访问量较平均。



下面的图表之中列出了清华大学和上海交通大学在2011年下载量前5名的图书，从中可

以看出以下几个特点：

1. 这些图书的用量很高，下载量全部都在300次以上；

2. 这些图书基本上覆盖了所有Springer的科技医学类图书的出版学科；

3. 这些图书如果单本购买，大部分都很昂贵，有些甚至达到1000欧元以上。

下载量排名下载量排名下载量排名下载量排名

清华大学清华大学清华大学清华大学2011年下载量前五名图书年下载量前五名图书年下载量前五名图书年下载量前五名图书

Ranking Title ISBN Usage Subject Price

1

4th European Conference of the International Federation for Medical and Biological Engineering 978-3-540-89207-6 711 Biomaterials 640,93 €

2 Advanced Tribology 978-3-642-03652-1 444 Physical Chemistry 373,43 €

3
EMC 2008 14th European Microscopy Congress 1–5 September 2008, Aachen, Germany 978-3-540-85154-7 429 Physics 277,13 €

4
Handbook of Quantitative Finance and Risk Management 978-0-387-77116-8 380

Econometrics / 

Statistics 747,93 €

5 Ultrafast Phenomena XVI 978-3-540-95945-8 342 Optics & Lasers 213,95 €

上交大上交大上交大上交大2011年下载量前五名图书年下载量前五名图书年下载量前五名图书年下载量前五名图书

Ranking Title ISBN Usage Subject Price

1 Advances in Cryptology – EUROCRYPT 2011 978-3-642-20464-7 417
Engineering & 

Computer Science 
84,53 €

2 Cardiac Electrophysiology 978-1-84996-389-3 410
Cardiology & 

Angiology 
74,85 €

3 Advances in Cryptology – CRYPTO 2011 978-3-642-22791-2 357
Engineering & 

Computer Science 
93,09 €

4 Handbook of Nuclear Engineering 978-0-387-98130-7 337
Particle and Nuclear 

Physics 
1.819,00 €

5
Medical Image Computing and Computer-Assisted 

Intervention – MICCAI 2010
978-3-642-15704-2 312 Computer Science 93,09 €



投资投资投资投资Springer电子书电子书电子书电子书——明智的选择明智的选择明智的选择明智的选择

•方便读者方便读者方便读者方便读者

•保障资源保障资源保障资源保障资源

•节省经费节省经费节省经费节省经费

•优化资源配置优化资源配置优化资源配置优化资源配置

•理想性价比理想性价比理想性价比理想性价比



培训信息通告培训信息通告培训信息通告培训信息通告

2012年年年年5月月月月17日日日日

10：：：：20-11：：：：00

A培训教室培训教室培训教室培训教室

Springer 产品答疑和培训产品答疑和培训产品答疑和培训产品答疑和培训

欢迎您莅临指导欢迎您莅临指导欢迎您莅临指导欢迎您莅临指导
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